A versenyszabályzat teljes szövege  
„Verseny a Wellness Hotel Chopok**** szállodai üdülésért“ 

ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 
1. PROPERTY HOLDING a.s üzemeltető a Wellness Hotel Chopok **** székhelye Demänovská dolina 20, 031 01 Lipt. Mikuláš, Slovakia, adószám: 36 358 606 cégbíróságon bejegyezve a Bratislava I. Kerülsseti Bíróságon, fejezet: Sa, betétszám: 3871/B (továbbiakban csak „szervező”),együttműködésben a Symmetry Arena Kft-vel, mint a budapesti ARÉNA PLAZA tulajdonosával, (székhelye: 1134 Budapest, Váci út 33, levelezési cím: 1087 Budapest, Kerepesi út. 9., Hungary, adószám: 13248118-2-41, cégbíróságon bejegyezve 01-09-725686 (továbbiakban csak „partner”) fogyasztói versenyt szervez 2012.01.01. – 2012.03.31. közötti időszakban, „Játssz a 10 wellness üdülésért a Wellness Hotel Chopok****szállodában” címen,(továbbiakban csak „verseny”). A verseny a Magyar Köztársaság területén zajlik.   
2. A verseny résztvevői azon 18 év feletti személyek lehetnek, akik lakó-, vagy tartózkodási hellyel rendelkeznek a Magyar Köztársaság területén, így megfelelve a verseny feltételeinek.  

BELÉPÉS A VERSENYBE
3. A fent említett verseny az A5 formátumú reklám szórólapokon került közzétételre a partner bolti egységeiben, tömegkommunikációs eszközein beleértve az internetet is, a partner tulajdonában lévő helyeken és területeken. 
4. Minden vásárló, aki 2012.01.15.- 2012.03.31.(beleértve) időszakban a partner bármely bolti egységében a Magyar Köztársaság területén minimálisan 15.000 Ft,- értékben vásárol, kitöltheti a játékkártyát. A játékkártya a vásárló részére szabadon elérhető az egyes bolti egységekben, vagy a pénztárnál az áru fizetésekor átvehető. 
5. Vásárlásnak tekinthető az egy pénztári számlán szereplő áru mennyiség elszámolása áfával.  

6. A játékkártya feljogosítja a vásárlót a versenyen való önkéntes részvételre ezen szabályzat rendelkezéseinek értelmében.   

RÉSZVÉTELI FELTÉTELEK ÉS SORSOLÁS   

7. A játékkártya a vásárló elérhetőségi adatainak beírására szolgáló mezőket tartalmazza. Szükséges kitölteni, beírni a nevet, vezetéknevet, teljes postai címet a Magyar Köztársaság területén (utca név, házszám, település neve és postai irányítószám), telefonszám (hívószámmal) vagy e-mail címet. A játékkártya tartalmazza a pénztári számlaszám és a vásárlás dátuma beírására, továbbá a vásárló aláírására szolgáló mezőket is.   

8. A vásárló a kitöltött játékkártyát csak a partner területein elhelyezett urnákba, legkésőbb 2012.03.31-ig a nyitvatartási idő végéig dobhatja be, ezzel tud részt venni a sorsolásos versenyben.  

9. A vásárló a játékkártya bedobásával a sorsolási urnába elfogadja a verseny feltételeit. A vásárló megtartja a pénztári számlát a nyeremény esetében ellenőrzés céljából, a nyeremény átvételére csak a pénztári számla felmutatása esetén kerülhet sor.  

10. Egy vásárlótól a teljes mértékben szabályosan kitöltött játékkártyák száma nem korlátozott csak a játékkártyák mennyiségétől függ, melyeket be tud szerezni a 3 pont értelmében.   

11. Minden hétfőn 2012.01.15. – 2012.03.31 közti időben a Wellness Hotel Chopok wellness üdülésére 1 nyertes kerül sorsolásra a következő módon: 
a/
A sorsolásra 10 alkalommal kerül sor. 
b/
Minden egyes sorsolás alkalmával a Wellness Hotel Chopok**** szállodai wellness üdülésére 1 nyertes kerül sorsolásra.    

c/
A sorsolási fordulókra a Wellness Hotel Chopok**** szállodában kerül sor, Demänovská dolina 20, 031 01  Liptovský Mikuláš, Szlovák Köztársaság, minden alkalommal csütörtök. Az első sorsolás időpontja 2012.01.26., ezt követően rendszeresen minden csütörtökön az utolsó sorsolás időpontja 2012.04.05.
d/
Minden szabályosan kitöltött, a partner területén elhelyezett urnába az adott heti sorsolást megelőző hétfőn a nyitvatartási idő végéig, utolsó húzás vonatkozásában pedig 2012. március 31. napja legkésőbb a nyitvatartási idő végéig bedobott játékkártya bekerül a sorsolásba.  

d/
A már nyertes játékkártyákat az elkövetkező sorsolási fordulókból kiiktatják. 
e/
A részvételhez szükséges legalább egy megfelelően kitöltött játékkártyát az urnába dobni. 
f/
A sorsolás feltételeit, szükséges adminisztrációs, és bejelentési terheit a szervező önállóan teljesíti illetve viseli.
12. Nyerő kártyaként kerülhet kihirdetésre minden egyes olyan játékkártya, mely a 7. pont értelmében tartalmazza a szabályosan, teljesen, olvashatóan és összetéveszthetetlenül kitöltött adatokat. Nyertesnek minősülhet az a személy, akinek elérhetőségi adatai a játékkártyán szerepelnek, és a vásárlást igazoló blokkot /számlát fel tudja mutatni. 
13. Minden nyertessel a sorsolás végén, legkésőbb 30 napon belül a szervező képviselői felveszik a kapcsolatot. A Wellness Hotel Chopok ****, Demänovská dolina 20, 031 01  Liptovský Mikuláš, Slovakia és az Aréna Plaza üzletközpont, Kerepesi út. 9., Budapest 1087, Hungary fenntartja a jogot a nyertesek nevének közzétételére a szervező és a partner oldalán.   

NYEREMÉNYEK ÉS AZ ÁTADÁS ÉS ÁTVÉTEL FELTÉTELEI  

14. A szervező a fent említett szabályok értelmében kisorsol 10 wellness üdülést 2 fő részére, szállás 2 éjszakára reggelivel, a Wellnes Hotel Chopok helyszínre szállítás nélkül, 180 Euro értékben (az ár tartalmazza az áfát). Az üdülés felhasználható a nyertes és a Wellness Hotel Chopok **** szállodával egyeztetett időben 2012.04.10. – 2012.06.30. (beleértve) közötti időpontokban.    

15. A nyeremények a 13 pont értelmében voucher formájában ajánlott levélküldeményben kerülnek postázásra a játékkártyán feltüntetett címre. A voucher a 17 pont értelmében a személyazonosság és pénztári számla másolatának ellenőrzését követően kerül kiküldésre. Az átadás részleteiről a nyertest értesítik az első kapcsolat felvétel alkalmával az értesítésben a nyereményről.   

16. Bármilyen kérdés felmerülése a nyeremény üdülés felhasználásának részleteivel kapcsolatban megválaszolásra kerül a verseny szervezőjének telefonszámán, melyet a nyerteseknek a voucherrel együtt bocsátanak a rendelkezésükre.  

17. A 13 pontban meghatározott, nyeremény utalványok postai úton kerülnek kiküldésre a nyerteseknek legkésőbb 2012.04.30-ig, miután ellenőrzésre került: 
a) az elküldött nyertes pénztári számla másolata a szálloda címére Wellness Hotel Chopok ****, Demänovská dolina 20, Slovensko, Vladimíra Klaučová nevére – marketing részleg;

b) nyertes személy azonosságának igazolása – az elküldött személyi igazolvány, lakcím kártya fénymásolata a szálloda címére Wellness Hotel Chopok ****, Demänovská dolina 20, Slovensko, Vladimíra Klaučová nevére – marketing részleg;  

18. Ha meghiúsul az ajánlott postai küldeményben szereplő voucher átvétele a nyertes által megadott címen legkésőbb 2012.04.30-ig (beleértve), a nyeremény a szervező javára elvész.  

19. Bármilyen homályosság vagy kérdés a nyeremény voucher átadásának részleteivel kapcsolatban megválaszolásra kerül a +421 / 911 322 596 telefonszámon hétfőtől péntekig 09:00-17:00 órákban. A lehetséges kommunikáció szlovák és angol nyelven. 
ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 
20. A szervező fenntartja a jogot kivételes esetekben leállítani a játékkártya kiadását visszavonásig. A szervező fenntartja a jogot bármilyen szervezeti változásokra és jogában áll bármikor a versenyt ellenszolgáltatás nélkül befejezni.   
21. A nyereményt terhelő személyi jövedelemadó és egyéb járulékfizetési kötelezettséget a Szervező viseli, azonban egyéb felmerülő költségek (pl. a nyeremény átvételének helyszínére történő utazás költségei) a nyertest terhelik. A nyertesnek a nyeremény átvétele előtt az alábbi adatokat is meg kell adnia: adóazonosító jel, TAJ szám, anyja neve, születési helye, születési ideje, lakcíme, valamint a pénztári számla másolatának felmutatása.

22. A szervező a nyertessel való kapcsolatfelvételre kizárólag az alábbi módszereket használja:  

a/
Ha a nyertes a saját telefonszámát vagy e-mail címét tüntette fel a játékkártyán, a szervező kizárólag ez úton veszi fel a kapcsolatot. Ha 30  napon belül nem sikerül a kapcsolatfelvétel a nyertessel, a nyeremény a szervező javára elvész. 
b/
Ha a nyertes a játékkártyán a saját postai címét tüntette fel, a szervező írásban kéri fel a visszajelzésre a számított 30napon belül, emellett a szervező megadja a saját postai címét, telefonszámát e-mail elérhetőségét. Ha e határidőn belül a nyertes nem viszonozza a kapcsolatfelvételt, a nyeremény a szervező javára elvész. 
23. Ha a nyeremény átadás a nyertes hibájából vagy a 23 pont értelmében nem jön létre az első kapcsolatfelvétel a nyertessel, vagy a 23 pont értelmében a nyeremény a szervező javára elvész, vagy a 23b pont értelmében a postai küldemény nem kézbesíthető (döntőfontosságú a postai szolgáltatótól az információ a kézbesítés teljesítéséről), a szervező fenntartja a jogát kisorsolni a tartalék nyertest. Ezzel a jogával azonban nem köteles élni.
24. A versenyző a versenyben való részvétellel egyetért a verseny szabályaival és kötelezettséget vállal azok betartására. A szervező és partner a 6 pont értelmében megszerzett személyes adatokat a verseny működtetésére, nyilvántartásra és nyertesekkel való kapcsolatfelvételre, nyeremény átadásra és az aktuális ajánlatok küldésére használja fel. A versenyzők személyes adatait harmadik személynek nem szolgáltatják ki.   

25. A versenyben való részvétellel a versenyzők úgyszintén egyetértenek a nevük közzétételével a szervező internetes oldalán, abban az esetben, ha nyertesek.    

26. Ki vannak zárva a versenyből a szervező munkatársai, valamint az összes együttműködő szervezeti egységek, továbbá azok családtagjai. Abban az esetben, ha valamelyik személy ezek közül nyertes lesz a versenyben, a nyeremény nem kerül átadásra a nyeremény a szervező javára elvész. Ki vannak a versenyből zárva továbbá a vásárlási számlát átutalással teljesítő személyek.   

27. A verseny eredményei véglegesek, a fellebbezés lehetősége nélkül.   

28. A pénz kifizetés a nyeremény fejében, valamint a részvétel vagy nyeremény behajtás a versenyben jogi úton nem lehetséges.   

29. A teljes verseny szabályok elérhetők a www.hotelchopok.sk, a szervező székhelyén, www.arenaplaza.hu a partner székhelyén minden bolti egységben, melyek csatlakoznak a versenybe.    

30. Érdeklődés esetén közelebbi információt a versennyel kapcsolatban a résztvevők hívhatják a szervező telefonszámát  +421 / 911 322 596 hétfőtől péntekig 09:00-16:00 órákban vagy küldhetnek e-mailt marketing@hotelchopok.sk címre. Kommunikációs nyelv a szlovák és angol. 
